
 Wir verändern 
Mobilität. 

Machen Sie mit? 

Mitarbeiter (m/w/d) 
In der Leitstelle 

in Vollzeit (39 Stunden/Woche) 

 
Die OVAG Oberbergische Verkehrsgesellschaft ist das kommunale Busunternehmen in Oberberg. 
Wir betreiben über 50 Linien mit insgesamt rund 200 Bussen und befördern etwa 16 Millionen Fahr-
gäste jährlich. Über 260 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter arbeiten in der Unternehmensgruppe, de-
ren Eigentümer der Oberbergische Kreis und elf Städte und Gemeinden aus der Region sind. 
 
Für die kommenden Jahre stehen sowohl die Herausforderungen des demografischen Wandels als  
auch die Chancen der Weiterentwicklung des Verkehrsangebots durch Digitalisierung, neue Mobili-
tätsformen und Umstellung des Busbetriebs auf Wasserstofftechnologie an. In der ausgeschriebe-
nen Position können Sie den Veränderungsprozess aktiv mitgestalten. 
 
Es gibt also viel zu tun, und deshalb brauchen wir Verstärkung. Ab sofort suchen wir am Standort 
Gummersbach einen 
 

Mitarbeiter (m/w/d) 
In der Leitstelle 

in Vollzeit (39 Stunden/Woche) 
 
 

Was werden Sie tun? 
  
 
• Sie überwachen und regeln den Betriebsablauf 
• Sie disponieren kurzfristig Fahrzeuge und Dienste 
• Sie überwachen und koordinieren Ausfahrten 
• Sie ergreifen Maßnahmen bei Unregelmäßigkeiten oder Störungen im Betriebsablauf durch 
• Sie organisieren und bestellen selbstständig verkehrliche Ersatzmaßnahmen bei kurzfristigen Stre-

ckensperrungen, Busausfällen und technischen Störungen 
• Sie wirken bei der Ausbildung des Fahrpersonals mit 
• Sie dokumentieren den Betriebsablauf 
• Sie nehmen Sonderaufgaben wahr 
• Sie pflegen und überwachen Fahrgastinformationsmedien 
• Sie wirken bei der Weiterentwicklung der Betriebsleitstelle mit 
 
 

Was bringen Sie mit? 
  
 
• Sie sind in Besitz der Führerscheinklasse D/DE 
• Sie haben Betriebserfahrung im Fahrdienst 
• Sie haben sehr gute Orts- und Streckenkenntnisse im Bereich des Bediengebietes der OVAG 
• Sie haben idealerweise eine Ausbildung zum Verkehrsmeister 
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• Sie bringen die Bereitschaft zum Wechselschichtdienst mit 
• Sie haben ausgeprägte Kommunikations- und Teamfähigkeit 
• Sie zeichnen sich durch Durchsetzungsvermögen sowie eine selbstständige und strukturierte Ar-

beitsweise aus 
• Sie bringen Beratungs- und Trainingskompetenz mit, um fachspezifisches Wissen vermitteln zu 

können 
• Sie zeigen gerne Leistung und können sich stressigen Phasen anpassen 
• Sie sind Neuem gegenüber aufgeschlossen und können sich in Systeme einarbeiten 
 
 

Was können Sie erwarten? 
  
 
• Sie erhalten ein faires tarifliches Entgelt, eine betriebliche Altersvorsorge sowie eine Jahressonder-

zahlung 
• Sie erhalten Zulagen und Zuschläge für Sonn-, Feiertag- und Nachtarbeit 
• Sie profitieren von gesundheitsfördernden Maßnahmen am Arbeitsplatz 
• Sie können besonders günstig in unseren Partnerstudios trainieren 
• Sie erhalten ein vergünstigtes Deutschlandticket 
• Sie erhalten Mitarbeiterrabatte 
• Sie arbeiten in einem Unternehmen, welches von Vielfalt und kollegialem Miteinander geprägt ist 
• Sie können in Ihrem Verantwortungsbereich viele eigene Ideen einbringen und umsetzen 
 
 

Kurz: Wir freuen uns auf Ihren Tatendrang 
und Ihre Lust, Dinge voranzubringen. 
 
 
Haben Sie Fragen? Unser Betriebsleiter Herr Sami Dinc steht Ihnen für Auskünfte zu den Aufgaben 
und Voraussetzungen für diese Position unter der Rufnummer 02261 / 9260-18 gerne vorab telefo-
nisch zur Verfügung.  
 
Bitte senden Sie die vollständigen Bewerbungsunterlagen – bevorzugt per E-Mail – an: 
 
OVAG Oberbergische Verkehrsgesellschaft mbH 
Ricarda Vogel 
Kölner Str. 237 
51645 Gummersbach 
karriere@ovaginfo.de 
www.ovaginfo.de 


